
Descrizione Ora

Communicating Crisis and Uncertainty: Theories, Strategies, and
Cross-Cultural Perspectives

Topics include: Uncertainty Reduction Theory (Berger & Calabrese),
Uncertainty Avoidance (Hofstede and Trompenaars), and selected

ideas from Situational Crisis Communication Theory (SCCT; Coombs,
2011).

14:00

Managing and Working in Multicultural Teams
Topics include the following theoretical frameworks and models:
Richard Lewis’s When Cultures Collide, Jeanne Brett’s Negotiating

Globally, and GLOBE’s leadership styles and competences.

15:00

EVENTO

Mercoledì 13 maggio
Aula 6, Santa Chiara, Gorizia

L’evento è aperto a tutti gli
studenti dei corsi di
Relazioni Pubbliche e
Comunicazione integrata
per le imprese e le
organizzazioni.
La frequenza è obbligatoria
per gli studenti del
Laboratorio GlobCom.

Ospite:
Prof.ssa Mariana
Sueldo Vilnius
University
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